
DJI社のソフトウェアについては、
利用者様の情報を紐づけてから納品されます。

そのため、事前の情報登録申請が必要となりますので、
オンライン（WEB）上でのお手続きをお願いいたします。

お手続き完了後、約7日営業日ほどでご登録いただいたメールア
ドレス宛に納品されます。

ご発注から納品までの流れ

３．指定のアドレスにメール納品

紐づけ作業（約7営業日ほど）完了後、申請時の登録メールアドレス宛に納品します。

２．ユーザー情報登録申請

WEB上での登録手続きの完了後、申請情報をもとに紐づけ作業をします。

１．ご発注

ご発注を確認後、WEB申請案内をメール送付します。

次ページから
詳しく解説！

DJIソフトウェア
WEB申請方法について

この度はDJIソフトウェアのご発注をいただきまして、
誠にありがとうございます。

納品にあたってはお手続きが必要となりますので、
こちらの申請方法をご一読の上、ご対応ください。
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申請用オンラインサイト（以下、申請書Webと呼びます）のご案内
メールが2通届きます。

1通目：申請書WebのURLの案内
2通目：ログイン用ID／パスワードの案内

それぞれの件名、内容については以下の通りです。
メールが確認できない場合には再送いたしますので、
購入元へお問い合わせください。

1通目：ログインURLの案内

２通目：ログインID／パスワードの案内

※お使いのメールソフトに応じた表示になりますが、内容に変わりありません。
※上記は記載例となります。申請番号やID、パスワードは異なります。

ユーザー情報登録申請方法について
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ユーザー情報登録申請方法について：１．ログイン

1通目のメールに記載のURLにアクセスし、
2通名のメールで指定されたID／パスワードでログインしてくださ
い。

トップ画面が表示されたら「編集」ボタンをクリックして、
ユーザー情報登録をはじめます。

パスワードはある程度の期間ログインがない場合には、凍結され
てしまいます。その際は再発行いたしますので、購入元にご連絡
ください。

申請書Web ログイン画面
【TIPS】

パスワードが凍結されていないのに
ログインできない場合には、
入力したID/PASSにスペースなど
が含まれていないか確認してみてく
ださい。

申請書Web トップ画面

「編集」ボタンは
画面右側のココです！
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ユーザー情報登録申請方法について：２．情報入力

「編集」ボタンをクリックすると、以下のような画面になります。
ここでユーザー情報の記入をしてください。

【お申込み商品】【数量】が
発注した内容と異ならないよう
ご注意ください。

拡大

ここで登録するアドレス宛てに
納品となります。

申請書情報の記入画面

全ての項目記入が完了したら、
「確認」ボタンをクリック！

※お申込み製品の表示はご発注内容とは連動しておりません。
必ずお間違いのないよう選択／数量入力してください。
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入力情報の確認画面

ユーザー情報登録申請方法について：３．内容確認

入力した内容の確認画面に切り替わります。
とくに間違いなどなければ、「保存」ボタンをクリックして保存
してください。この時点ではまだ情報は申請されていません。

入力内容を変更したい場合には、右側の「戻る」ボタンをクリッ
クして、再度入力してください。

【TIPS】
「確認」ボタンクリック後は
ポップアップウィンドウが表示さ
れるので、
「OK」をクリックしてください。
この時点では保存されるだけなの
で、再度戻って修正・編集は可能
です。

表示されない場合には、インター
ネットブラウザ側の設定でポップ
アップを許可してください。

全ての項目記入が完了したら、
「確認」ボタンをクリック！

5

ポップアップウィンドウ表示



ユーザー情報登録申請方法について：４．申請

入力内容を保存した後は、申請をします。
以下の申請管理画面に切り替わったら、「販社に依頼する」ボタ
ンをクリックして申請してください。以上でお手続きは完了です。
その後、7日営業日ほどでメール納品されます。
メールは【 sbbmb-c3-149@g.softbank.co.jp 】から送付されま
す。

メールが届かない場合は迷惑メールフォルダなどに振り分けられ
ていないか確認の上、販売元へご連絡ください。再送いたします。

クリック！
（1回目）

申請管理画面

似たような画面に切り替わりますが、
もう一度「販社に依頼する」をクリックしてください

クリック！
（2回目）

最後にもう一度クリック！
（3回目）

ポップアップウィンドウ表示

申請完了画面

※申請完了の画面が表示されたことを確認してください。
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